Assemblée Générale Ordinaire
du 25 janvier 2024

SEHAS

Syndicat des Experts Habilites

Retour sur les activités 2023

Groupe de travail jurisprudence (Valentine) : ce groupe réalise le recueil et I'analyse de jurisprudences,
diffuse les informations les plus importantes, notamment via le site internet du SEHA, espace adhérents
(https://seha-cse.fr/jurisprudences/).

&

Tous les adhérents sont invités a envoyer les décisions judiciaires qui les concernent (y compris TJ).

Contacts : vbregier@technologia.fr / s.rieu@praelium-groupe.com

Fait marquant de mi 2023 : la jurisprudence sur les politiques sociales (obligation d’obtenir I'accord de
I’employeur pour rencontrer des salariés). Une note d’analyse sera diffusée sur les aspects juridiques. Cette
jurisprudence présente le risque de « déborder » sur les expertises PSE.

Piste pour 2024 : développer un argumentaire juridique commun pour soutenir les taux de journées des
missions dans les contentieux.

Groupe de travail utilité sociale (Bertrand) : le groupe met a disposition des adhérents un recto-verso
comprenant des messages simples, illustrés par le cas des missions d’expertises déménagement.

Un « jeu de 'oie » détaille les principales étapes des expertises, chacune d’entre elles ayant ses propres
points d’entrée et de sortie :

Le parcours de I'expertise

A chaque expertise son point de départ et d’arrivée
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I'information les situations de

travail

Clarifier les .
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réglementaires
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dialogue ey
: travail réel
social
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Décisions :

- Mise en ligne du doc proposé, en PDF sur le « site public » et modifiable c6té « site adhérents »
- Présentation d’un projet « infographie dynamique » par Marc et Bertrand
- Mieux intégrer la notion de durabilité du travail

Question a travailler en 2024 : faut-il amener ce type de matiére dans des salons ? dans les médias
spécialisés « CSE » ?

Expertises dans les fonctions publiques (Arnaud) : points saillants du webinaire adhérents

- Tres forte baisse des volumes des expertises dans les FP a la suite des évolutions légales (peu
d’information sur la FPT toutefois)
o Lerecul est principalement lié a la nécessité d’avoir I'accord de la direction
o Seuls les élus formés parviennent, avec un rapport de force, a obtenir une expertise
o Constat d’un transfert de I'expertise vers I'appui a délégation d’enquéte (non habilité)
- Généralisation de 'appel d’offres
o Tension sur les prix, qui obere la possibilité d’un travail de fond et de qualité. Des cabinets
arrivent a valoriser des parties variables (régie...).
o Analyse de la demande insuffisamment riche, travail avec des profils acheteurs
- Sujets habilitation : le syndicat n’a pas connaissance de missions auditées par Qualianor. Les
modalités d’appel d’offres sont en conflit avec le référentiel qualité. Certains AO (partiellement
basés sur des articles de loi) mentionnent I’habilitation. Mais inscrire dans "appel d’offres le critéere
d’étre habilité est un simple « critére de qualité » qui n’engage pas la certification du cabinet.

A l'issue des débats en AG

- Inutile de mobiliser Qualianor sur le sujet des FP.

- Risque, si les experts habilités ne déclarent plus de missions, de « laisser la place » voire de
dévaloriser le travail syndical en amont

- Risque, si les missions sont déclarées, de devoir construire un SMQ bis pour ces missions
particuliéres.

Une tendance semble émerger : si les élus sont véritablement décideurs ou s’il y a un enjeu syndical
(construction d’un rapport de force), il est peut-étre préférable de déclarer les missions et d’appliquer un
SMQ certifié.



Chiffres de I’expertise

Chiffres obtenus aupres de la DGT et présentés par Francois :

[ ]
/EEA 55 1. Une activité soumise a de nombreux chocs

Syndicat des experts Habilités et Agréés

Le contexte

* Les ordonnances suppriment les CHSCT . s
Nombre d'expertises ministere

en 2017;
: oo 1600
* Les expertises projet important sont
1400
financées a hauteur de 20 % par les -
CSE;
1000
* Les conséquences des PSE sur le travail 80
sont traitées dans le cadre des experts 600
comptables. 400
*  Regroupement des élections et phase 200
d’apprentissage des CSE pour les 0

questions de santéay travall 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

*  En 2020, crise sanitaire du Covid 19

Peu de professions ont connu une telle succession de crises

Activité 2016 — 2022 - AG du SEA du 25 janvier 2024
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@A 5! 2. l’évolution du nombre de cabinets

CHSCT

Syndicat des enperts Habilités et Agréés

La certification a fait disparaitre un
tiers des cabinets :

« Lacroissance du nombre de cabinets Nombre d'organismes agréés
était réguliere avec le systéme de 1
I'agrément 120
* En 2020, 45 cabinets ne réalisaient 100
aucune expertise en propre 80
* L'obligation d’agrément pour les 50
sous-traitants avait artificiellement 10
augmenté le nombre de structures 0
agréées. 0
* Ladisparition de cette contrainte 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2072

explique I'essentiel de la baisse qui

intervient depuis.

Activité 2016 — 2022 - AG du SEA du 25 janvier 2024
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@A 4% 3. Des nouvelles de nos chers disparus...

Syndicat des experts Habilités et Agréés

44 cabinets ont « laché 10 cabinets ont « obtenu 2 cabinets sont suspendus :
|'affaire », dont : puis perdu » leur
* Actems, certification, dont : * Agate expertise
« Artis Facta, * Act-CE * Ideforce
« Ali
. D580, iavox
* ELEAS
* Essor Consultants,
*« ERETRA Comparaison évolution nb expertises et d'organismes
* IRCAF, agréés en base 100
* Rehalto, e Expertises total  ==e=Total cabinets
. 140
*  Uside .
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0
o
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Activité 2016 — 2022 - AG du SEA du 25 janvier 2024
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@A 48 4. La part des cabinets adhérents est constante

Syndicat des experts Habilités et Agréés

Nombre de d'expertises ministére vs SEHA Comparaison évolution nb expertises ministére et
SEHA en base 100
1600
1400 b Expertises total s SEHA

o 8 & 8 38

120
1200
100
1000
800
600
400
200
0 2016 2017 2018 2019 2020 201 2022

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

NB : la part réelle du SEHA est un peu supérieure :

* Seuls sont pris en compte les cabinets présents sur toute la période
* Quelques cabinets n’ont pas fournis leurs chiffres

Activité 2016 — 2022 - AG du SEA du 25 janvier 2024



Sujets et orientations 2024

L’intervention de I'expert CSE a la suite d’'un signalement de harcélement

Présentation de Julie :

L’intervention de Uexpert CSE
suite a un signalement de
harcelement

Lintervention
de l'expert CSE
(cadre
contractuel)

suite aun
signalement de
harcélement

SEHA-AG du 25 janvier 2024

Présentation en vue du lancement d’un groupe de travail

Avantages et
limites de

l'intervention d'un
expert CSE dans

ces missions
contractuelles

Précautions a
prendre vis-a-vis
des engagements
déontologiques

d'un expert CSE et
pour éviter des
plaintes et
contestations

Conclusion

N * Quels sont les critéres de qualité et

e pertinence d'une intervention du
point de vue d’'un expert CSE dans
ces missions contractuelles ?

* Quelles sont les limites gue se fixe
Uexpert CSE dans ces missions
contractuelles 2

Risques

*Risques et utilité sociale a realiser
des missions contractuelles suite a
signalement de situations de
harcélement ?

« Exemple : délégation d’enquéte.

-
” -\
* Quels sont les risques juridiques liés a ces
missions contractuelles ? \

+ Quels sont les risques de conflit d'intéréts,
de partialité ou de manipulation ?

* Quels sont les facteurs de réussite juridiques et . . .
et d'échec d'une intervention d'un ] . a . Quelles ~ sont ~ les précautions
expert CslllE dans ces missions precautions méthodologiques & prendre pour garantir la
contractuelles ? - . fiabilité, la wvalidité et la légalité des
* Quels sont les impacts et les effets mEthOdOLOglqueS analyses ?
dune_intervention dun oxpert SSE « Quelles sont les précautions éthiques a
- Quels sont les avantages de prendre pour respecter les droits et la
Uintervention d'un expert CSE dans dignité des personnes concernées ?
ce cadre ?

* Quels sont les engagements déontologiques d'un
expert CSE qui peuvent étre un frein a ce type de
mission ?

* Quelles sont les précautions & prendre pour
respecter ces engagements déontologiques ?

* Quelles sont les conséquences d'un manquement
a ces engagements déontologiques ?

¢ Quelles sont les modalités de recours et de
réparation en cas de plainte ou de contestation
d'une intervention d'un expert CSE ? '

~

* Intérét a lancer un groupe de
travail sur le sujet ?

+ Avec quel cahier des charges ?
* Quelle organisation ?
* Queltype de livrable ?

~N

* Quelle est la place des représentants du
personnel dans le dispositif des missions
contractuelles ?

* Quels sont les droits et les devoirs des
représentants du personnel dans ces
dispositifs ?

* Quels sont les avantages et les
inconvénients de la participation des
représentants du personnel a ces
dispositifs ?

¢ Quelles sont les conditions de réussite de
la participation des représentants du
personnel a ces dispositifs ?

Place des
représentants
du personnel

dans le
dispositif

La discussion porte sur I'opportunité d’ouvrir un groupe de travail sur le sujet, d’autant plus « chaud » que
les DP et CHSCT ont disparu du paysage.

Livrable : un recueil de définitions / clarification (vocabulaire, cadres juridiques) + ce que le groupe voudra
produire comme méthodo ou autre + une proposition de prise de parole SEHA.

- Julie Ramillon ; Stéphane Roose ; Mathieu Agostini ; Caroline David ; 1 personne SECAFI ; Valentine
en soutien juridique



Action de communication de type séminaire / de type salon du CSE / Eluceo ?

- Salons. Piste : tables rondes, pas forcément un stand. Peu de succes aux conférences. Discuter avec
I’'organisateur / le fournisseur.

- Séminaire / tables rondes en dehors des salons (invités VIP). Le sujet des accidents graves et mortels
est envisageable.

Relancer des propositions d’adhésion ?

- Démarche de contact a systématiser dés qu’il y a un nouveau cabinet certifié (avoir en téte les
conditions statutaires d’adhésion)

Partie statutaire de ’Assemblée Générale Ordinaire
Rapport d’activité par le président, Jean-Luc

En PJ

@DAdopté a 'unanimité

Rapport financier par le trésorier, Stéphane

En PJ

@Adopté a 'unanimité

Point bureau

Un appel a candidatures pour participer au bureau est adressé a I'ensemble des adhérents. Une révision des
statuts sera certainement a envisager pour adapter le fonctionnement a la pratique.
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